Préparez - e e e e
. - e e - o
votre avenir -—c e e e e o
CFA |
PHARMACTE BOURGES ~ CHARTRES ~ ORLEANS  TOURS

CQP Dermo-Cosmetique
Pharmaceutique

Certificat de spécialisation en Officine reconnu et mis
en place par la CPNEFP

A\ Y

14 %
Public visé : 10 o o
> Préparateur en pharmacie T de ré it

. aux de reussite
> Pharmacien
a l'examen 2023 ’,

Prérequis :

> Titulaire du BP Préparateur en pharmacie ou DEUST
Préparateur/technicien en pharmacie

> Titulaire d'un doctorat en pharmacie

> Trouver un terrain d'apprentissage en officine

Durée:
> 278 heures sur 9 mois

Plaquette commerciale réalisée par le CFA Pharmacie_MA| le 12/09/2023

Format:
> En alternance : 1jour par semaine en cours + 1semaine
compléte en début et en fin de formation

Dispositifs contrats : Vos aptitudes :

> Contrat de professionnalisation ajer e ceniadt svae s dizmdle

> Plan de développement des compétences . Y
PP P Etre a I'écoute

Avoir le sens des responsabilités

Rentrée: ' _ 5 _

> En septembre Avoir le sens de l'analyse et identifier les besoins et et les
attentes des clients

Tarif : Avoir une appétence pour les produits de soins, de beauté

> 5560 euros (colt pédagogique) pris en charge par 'OPCO EP et d'hygiéne

Lieu(x) de formation*:

> CFA Pharmacie de Bourges - 02 48 65 60 87
> CFA Pharmacie de Chartres - 02 38 84 39 57
> CFA Pharmacie de Tours - 02 47 67 10 11

> CFA Pharmacie d'Orléans - 02 38 84 39 57

*Le lieu de formation est changeant d'une année a 'autre

www.cfapharmacie.com - contact@cfapharmacie.com




Objectifs professionnels :
Le spécialiste en dermo-cosmétique aura pour mission :

> d'identifier les besoins des clients et apporter un conseil spécifique autour du soin et de I'hygiéne de la peau et des cheveux
> de gérer des maniere autonome l'organisation de I'espace de vente dédiée en proposant des actions commerciales
adaptées (vitrine, linéaires, ..)

> de définir et mobiliser les moyens nécessaires a la mise en ceuvre de la stratégie commerciale (enquéte de clientele,

adaptation de 'offre en pharmacie..)

> d'étre en charge des gammes parapharmaceutiques (commande, suivi des ventes, inventaires, utilisation des logiciel
dédiée..)
> d'étre l'interlocuteur privilégié des laboratoires

Ses connaissances spécifiques lui permettent de conseiller (dans le cadre d'une prescription dermatologique ou non) le

patient apres analyse de son état cutané et de ses besoins.

Méthodes pédagogiques :

> Physiologie et affections de la

> Une formation en alternance qui permet de se Conseil du client en matiére peau et conseils associés 161h
former en entreprise et dacquérir une véritable d'hygiéne et de soins > Pathologie de la peau
expérience professionnelle

> Une formation ponctuée par des mises en

> Galénique et actifs

Mise en oeuvre de la . ,
> La mise en oeuvre d'une

situation professionnelles, cas de comptoir, travaux politique commerciale de ! '
I e N politique commerciale 42h
dirigés, .. I'officine en matiére de .
‘ N , L. > Les achats et suivi des ventes
> L'acces a des salles de cours adaptées : salles de dermo-cosmétique

cours avec tableau interactif, salle informatique,

pharmacie pédagogique Animation de l'espace de vente

> Merchandising

o R ) ) en dermo-cosmétique au sein ; } ) 26h
> Possibilité de prét d'ordinateur durant la formation : . q . > Animation du point de vente
d'une pharmacie d'officine
Vente de produits d'hygiene > Technique de vente 42h
et de soins > Réglementation
= i Evaluation (soutenance du dossier professionnel et mise en 7h
) situation professionnelle)
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Modalités d'évaluation :
La validation du certificat repose sur l'obtention des 4 unités de compétences inscrites au référentiel.
Ces compétences sont évaluées en fin de formation a travers :
> La soutenance du dossier professionnel
> La mise en situation professionnelle
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